Seuratoiminnan arviointi 	                               	23.10.2025/KL
Arviointilomakkeelle on valittu tekijöitä ja asioita, jotka ovat hallinnon ja johtamisen näkökulmasta keskeisiä edistämään seuran elinvoimaisuutta ja henkilöistä riippumatonta toiminnan jatkuvuutta. Arvioinnissa ovat mukana seuran johto sekä eri toimintojen  avain- ja vastuuhenkilöt. Arviointi on hyvä tehdä vuosittain. Yhteenlasketulla pistemäärällä nähdään, miten toiminta muuttuu ja kehittyy. Arviointilomake on Word-tiedostona, joten siihen on helppo lisätä myös seuran omia seurattavia asioita ja kehittämishankkeita.  
Lomakkeen ensimmäinen osa, ”Johtaminen ja hallinto” kuvaa seuran operatiivista toimintaa.   Liikunta-, harrastus- ja urheilutoiminta kuvaa seuran toiminta-ajatuksessa olevaa varsinaista ja sääntömääräistä toimintaa.  Molemmat osa-alueet liittyvät luonnollisesti toisiinsa ja ovat toisistaan riippuvaisia.  
· 0 = ei ole olemassa
· 1 = on suunnitteilla
· 2 = on aloitettu, mutta vielä kesken 
· 3 =on olemassa ja riittävällä tasolla (on otettu käyttöön)
· 4 = on olemassa ja hyvällä tasolla (toimiva, tunnistetaan vahvuudet ja kehittämistarve)
· 5 = on olemassa ja erinomaisella tasolla (asiaa arvioidaan säännöllisesti, tehdään tarvittavat toimenpiteet, kehitetään ja tehdään koko ajan yhä paremmaksi)

	Johtaminen ja hallinto

	Selite
	1
	2
	3
	4
	5

	Säännöt
	Seuran säännöt on päivitetty ja löytyvät kotisivuilta. 
	
	
	
	
	

	Arvot
	Seuralla on arvot ja löytyvät kotisivuilta. Kuvaus kertoo, miten arvojen mukainen toiminta näkyy seuran arjessa, eri toiminnoissa ja päätöksenteossa. 
	
	
	
	
	

	Tulevaisuuden kuva ja tavoitetila 
	Seuralla on kirjattuna konkreettinen tavoite/kuva/visio/haave, millaisena seura nähdään esim. viiden vuoden kuluttua. Tulevaisuuden kuvaan on kirjattu konkreettinen muutos/muutokset verrattuna seuran tämänhetkiseen tilaan. Suunnittelulla, toiminnalla ja päätöksenteolla on näin ollen selkeä suunta ja päämäärä, jota tavoitellaan ja jonka eteen työtä tehdään. 
	
	
	
	
	

	Pitkän tähtäimen suunnitelma (PTS) ja strategia
	Seuralla on PTS, joka kuvaa konkreettisen suunnitelman ja strategisen käsikirjoituksen tulevaisuuden kuvan saavuttamiseen. Esim. viiden vuoden suunnitelma kertoo, mitä minäkin suunnittelukauteen kuluvana vuonna tehdään ja mitkä ovat kunkin vuoden kärkihankkeet. 






	
	
	
	
	

	Arviointi 
	Mittareilla ja arviointikeinoilla todetaan toiminnan vaikuttavuus ja miten tavoitteet on saavutettu. Arviointi ja mittarit kertovat, onko tavoitteisiin päästy. Mittarit on luotu toiminnan kaikille osa-aleille (ei siis vain ryhmäluvuille, jäsenmäärälle ja taloudellisille tunnusluvuille).  
	
	
	
	
	

	Toimintasuunnitelma ja budjetti
	Seuralla on vuosisuunnitelma, joka toteuttaa PTS:n strategiaa. Suunnitelmassa on kuvattu konkreettiset toimenpiteet ja niillekin on määritelty onnistumisen mittarit. Toiminnallinen suunnitelma ja budjetti tukevat toisiaan. 
	
	
	
	
	

	Markkinointistrategia ja  -suunnitelma 
	Seuralla on markkinointisuunnitelma ja -strategia, jolla edistetään mm. tunnettuutta, vetovoimaa ja jäsenhankintaa. Suunnitelmassa on kuvattu tavoiteltavat kohderyhmät mahdollisimman tarkasti. Yksityiskohtaisella kuvauksella markkinointiviesti ja -sisältö sekä oikea kanava löytyvät helpommin. 
	
	
	
	
	

	Viestintäsuunnitelma
	Viestintäsuunnitelmassa on kuvattu sisäinen ja  ulkoinen viestintä. Mitä, kenelle ja miten. Mieluusti myös kriisiviestintä.  Jäsenille myös sosiaalisen median ohjeistus. 
	
	
	
	
	

	Vuosikello
	Vuosikelloon on kirjattu vuoden suunnitteluun, kulkuun, tiedottamiseen, markkinointiin yms. liittyvät asiat, tehtävät ja velvoitteet.
	
	
	
	
	

	Tilinpäätös on tehty 
	Säännöt antavat asialle raamit ja ajankohdat
	
	
	
	
	

	Seuran jäsenluettelo on ajan tasalla 
	Seura pitää jäsenluetteloa ja hyväksyy jäsenet sääntöjensä mukaisesti. Jäsenmaksut ovat synkronissa jäsenkategorian/-kategorioiden kanssa. *
	
	
	
	
	

	Seuran operatiiviseen toimintaan ja ohjukseen ja valmennukseen toimintaan liittyvät käytännöt ja toimintaperiaatteet on kuvattu. 
Toiminnan käsikirja
	Seuralla on tiedosto/ohjeistus kaikille toiminnoille. Periaate on, että seuratoiminta ei ole sidottu ihmisiin vaan toiminta jatkuu kaikissa tilanteissa ja myös poikkeavissa olosuhteissa. Tämä voi olla ”kirja”, johon on koottu kaikki keskeiset asiat ja käytännöt ml. seuran operatiivinen sekä ohjaus- ja valmennustoiminta. Tai se voi olla ”kirjasto”, johon tiedoista ja ohjeista tehdään omat erilliset päivitettävät tiedostot. Käsikirjan voi liittää seuran kotisivuille.
	
	
	
	
	

	Talousohje 
	Seuralla on vastuiden ja valtuuksien lisäksi yksityiskohtaiset ohjeet, miten seuran taloutta suunnitellaan, hoidetaan, valvotaan, arvioidaan ja ennakoidaan.   
	
	
	
	
	

	Turvallisuusohje
	Kuvaus, miten turvallisuus varmistetaan ja miten toimitaan hätätilanteissa. Tärkeä liittyvät myös  epäasiallisen käytöksen tunnistus, tilanteiden sovittelu ja hoito sekä häirintäyhdyshenkilön nimeäminen.   
	
	
	
	
	

	Tietoturvaseloste
	Seloste on oleellinen asiakirja, kun seura kerää ihmisten henkilökohtaisia tietoja. Seloste löytyy seuran kotisivuilta.
	
	
	
	
	

	Vastuullisuusohjelma
	Vastuullisuusasioiden merkitys korostuu koko ajan yhä enemmän. Kuvataan, missä asioissa ja miten seura toimii vastuullisesti (mm. kierrätys, ympäristö- ja ilmastovaikutukset yms).



	
	
	
	
	

	Palautekäytännöt ja toiminnan arviointi
	Palautteiden kerääminen ja käsittely on kehittämisen ja uudistumisen arvokkaimpia tietolähteitä. Palautteen antaminen sitoo jäseniä ihmisiä toimintaan ja lisää yhteisöllisyyttä ja innostusta yhdessä tekemiseen ja toimimiseen. Yhteenveto ja tieto palautteen pohjalta tehtävistä toimenpiteistä on tärkeää tiedottaa jäsenistölle. 
Hallinto ja toimijat voivat itsearvioida myös omaa toimintaansa. 

	
	
	
	
	

	Riskianalyysi
	Riskianalyysi tehdään kaikista toiminoista (valmennus, hallinto, talous, jäsenistö, viestintä, tiedon tallennus, toimintaympäristö ja -olosuhteet, resurssit jne). Mikä voi mennä pieleen ja miten toimitaan, jos asiat eivät mene suunnitelmien mukaan. Kuvataan varautuminen, ennalta ehkäisevät toiminnot sekä vaihtoehtoiset  toimintamallit.
	
	
	
	
	

	Vastuut, valtuudet ja toimenkuvat  
	Tehtäväkuvaus ja työohjeet on kirjattu. Ensiarvoisen tärkeitä, kun seuraan rekrytoidaan uusia vastuunottajia ja heitä perehdytetään tehtävään. 

	
	
	
	
	

	Yhteistyökumppanit
	Kumppanuus ja yhteistyö seuran ulkopuolisten toimijoiden kanssa on yhä tärkeämpää. Yksin ei pärjätä. Alueellisella yhteistoiminnalla on vaikutusta myös seuran imagoon, tunnettuuteen ja jopa maineeseen. Yhteistyökumppanuudet on tärkeä luetella ja kirjata esim. matriisiin. Samalla tehdään kirjaus myös siitä, mitä lisäarvoa ko. toimija antaa seuralla ja mitä seura ko. toimijalle. Tämä voi aukaista aivan uusi ovia ja edistää jopa jäsenhankintaa ja tuotekehittelyä. 
	
	
	
	
	

	Liikunta-, harrastus- ja urheilutoiminta
	
	
	
	
	
	

	Jäsentyytyväisyys
	Keskeistä on, että jäsenet saavat seuran varsinaiselta toiminnalta sitä, mitä ovat seurasta tulleet hakemaan ja mistä he ovat valmiit maksamaan. Tämä liittyy palvelutarjontaan, konseptointiin, ohjaajien ja valmentajien osaamiseen ja ammattitaitoon.  Palautekyselyillä asia voidaan varmistaa ja toimintaa kehittää. 
	
	
	
	
	

	Jäsenhuolto
	Liittyy edelliseen, mutta jäsenhuollolla ja sen toiminnoilla (tapahtumat, juhlat, talkootyö, palkitseminen, huomioiminen yms) lisätään seuran yhteisöllisyyttä ja yhteenkuuluvuutta. Seuraan on helppo tulla ja uudet jäsenet otetaan huolella vastaan. 
	
	
	
	
	

	Palvelutarjonta (ryhmätoiminta) ja siihen liittyvät asiat on kuvattu selkeästi ja ymmärrettävästi



	Kuvaukset löytyvät nettisivuilta. 
	
	
	
	
	

	Ohjaukseen ja valmennukseen liittyvä viestintä toimii kiitettävästi ja on vuorovaikutteista
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	



· Jäsenluettelon pitäminen on seurajohdon tärkeä tehtävä. Jäsenkokous päättää jäsenmaksuista. On huolehdittava, että jos seuralla on vain varsinaisia jäseniä, silloin ei voi olla erikseen jäsenmaksuja lapsille ja aikuisille tai jopa perheille. Jos serua haluaa erilaisia jäsenmaksuja, sen on luotava sääntöihin näille omat kategoriat. Jäsenmaksuja ei voi myöskään puolittaa kevät- ja syykaudelle. Elli säännöissä ole mainintaa, peritään vain yksi maksu, tulipa henkilö seuraan mihin vuodenaikaan tahansa.  Ks. myös Tietoturvaselsote. 
