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DanceCore - Usein kysytyt kysymykset

DanceCore-tuki: dancecore@dancesport.fi

Kirjautuminen ja rekisteroityminen DanceCoreen

Mita eroa on DanceCoreen rekisteroitymisella ja kirjautumisella?

Kayttaessaan DanceCorea ensimmaista kertaa jokaisen henkilon on rekisterdidyttava jarjestelmaan.
Talléin han mm. luo itselleen tunnuksen ja maarittelee salasanan. Sita ennen henkilon tiedot (ml.
hetu) taytyy olla perustettu DanceCoreen. Henkilon perustaa seura-admin (tai toimisto).
Rekisterdityminen on mahdollista vain, jos henkildlle on paivitetty DanceCoreen henkil6tunnus. Kun
rekisterdityminen on tehty, henkild voi taman jalkeen kirjautua jarjestelmaan paivittaakseen
tietojaan.

Miksi henkilo ei pysty rekisteroitymaan DanceCoreen?

Jotta henkild pystyy rekisterditymaan DanceCoreen, hanen tietonsa taytyy olla perustettu
DanceCoreen ja hanen tiedoissaan on oltava henkil6tunnus. Henkildn voi perustaa ja
henkildtunnuksen ja muut perustiedot voi paivittda seura-admin. Jos rekisterdityminen ei onnistu,
on seura-adminin siis ensin luotava DanceCoreen henkil ja paivitettava hanen tietoihinsa hetu.

Miksi henkil6 eli pysty kirjautumaan DanceCoreen?

Ennen ensimmaista kirjautumiskertaa henkilon taytyy rekisterditya DanceCoreen. Henkil6 voi itse
tehda rekisteroitymisen. Rekisterditymista ennen seura-adminin on taytynyt perustaa henkil®
jarjestelmaan ja paivittaa hanelle henkilétunnus.

Miksi henkilotunnus on edellytys rekisterditymiselle?

Henkilétunnus on ainoa varma keino yksiselitteisesti identifioida kayttajat. Lahtokohtaisesti
seurojen jasenet tarvitsevat paasyn DanceCoreen ilmoittautuakseen kilpailuihin ja maksaakseen
kisaosallistumisen (nama toiminnallisuudet tulossa), jolloin hetu on ainoa keino yksiselitteisesti
varmistaa henkilollisyys.

Nikeeko seura-admin, kuka oman seuran jasenista on rekisterditynyt DanceCoreen?

Ei nae.
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Henkiloiden tuonti ja henkilon tietojen paivittaminen

Voiko henkildiden tietoja tuoda mitenkdan muuten kuin lataamalla Excelin?

Jasenia lisataan tai olemassa olevien jasenten tietoja paivitetdan ainoastaan Excel-tiedoston kautta.
Nain muutokset tehdyt muutokset pysyvat seura-adminin ja siten myds paivityksia tekevan seuran
tiedossa. Jos DanceCoreen on perustettava uusi henkild, se onnistuu ainoastaan tuomalla tiedot
Excel-tiedoston kautta.

Jos haluan tuoda vain yhden uuden henkilén DanceCoreen, onko pakko kayttaa Excel-
tiedoston latausta?

Kylla, vaikka olisi kyse vain yhdesta uudesta henkilosta, tuodaan tiedot lataamalla jarjestelmaan
Excel-tiedosto, jolloin tulee varmasti taytettya kaikki tarvittavat tiedot henkildlle.

Jos henkild I6ytyy jo DanceCore-tietokannasta, hanet voi manuaalisesti lisata seuran jaseneksi
Jasenyydet-toiminnon kautta. Jos kyseessa on DanceCoressa uusi henkil®, paras tapa on taydentaa
tiedot Exceliin ja ladata se DanceCoreen.

Kun péivitan jo olemassa oleville henkiloiden tietoja, onko merkitystd, lataanko kaikkien
jasenten tiedot sisdltavan Excel-tiedoston vai tiedoston, jossa on vain pdivitettavien
henkildiden tiedot?

Kun paivitat vain joidenkin jasenten tietoja, riittaa, kun lataat DanceCoreen Excel-tiedoston, jossa
on vain naiden henkildiden tiedot. Huomaathan kuitenkin, etta mita taydellisemmat ko. henkiliden
tiedot ovat Excelissa, sitd varmemmin tieto kohdistuu DanceCoressa oikeaan henkil66n.

Jos lataan kaikkien henkildiden tiedot sisaltavan Excel-tiedoston, saatat paivittaa jarjestelmaan
vanhentuneita tietoja, jotka henkil® on itse kdynyt muuttamassa DanceCoreen.

Henkilo ndkyy jarjestelmadssa kahteen kertaan. Miten voin korjata henkilon tiedot, kun
itsellani ole paasya toiseen henkil6tietokorttiin?

Jos henkil6 on kahteen kertaan jarjestelmassa, ole yhteydessa DanceCore-tukeen sahkopostitse ja
kuvaa virhetilanne mahdollisimman tarkasti. Yllapito poistaa ylimaaraisen henkilon.
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Onko estetty, etta seura-adminin tekemat paivitykset eivat korvaa henkilon itse tekemia
paivityksia? Esim. jos seura-admin lataa yhden henkilon tietoja paivittaikseen jarjestelmaan
Excel-tiedoston, jossa on kaikkien jasenten tiedot, voiko ndin ladata vanhentuneita tietoja
henkilon itse tekemien paivitysten paalle?

Kun DanceCoreen ladataan Excel-tiedostolla henkildiden tietoja, ne korvaavat aina olemassa olevat
tiedot. Jarjestelma ei erittele, kuka paivityksen tekee tai mita kautta se tehdaan. Vastuu tietojen
ajantasaisuudesta on tietoja paivittavalla.

Jotta voi varmistua, etta jarjestelmaan ei paivity mitaan ylimaaraista, kannattaa vieda Excel-
tiedostolla vain sellaiset henkil6t, joiden tiedot muuttuvat. Nain muiden tiedot eivat paivity.

Jos Excel-tiedoston kentta on tyhjana, tieto ei paivity DanceCoreen. Eli henkilon kohdalta voi jattaa
tyhjaksi jonkin sarakkeen, esimerkiksi sahkdpostiosoite-sarakkeen, jolloin DanceCoressa jo
olemassa oleva tieto jaa voimaan.

Henkilon aikajanalta voi tarkistaa, milloin tietoja on paivitetty ja kuka paivityksen on tehnyt.

Onko henkil6tunnus pakollinen DanceCoressa?

Henkilétunnus on pakollinen kilpailijoille seka alaikaisten kilpailijoiden huoltajille. Nain voidaan
varmistaa kilpailijoiden henkildllisyys kilpailuilmoittautumissa seka kilpailumaksujen maksamisessa
(n@ma toiminnallisuuden tulossa). Muille jasenille riittaa syntymaaika ja sukupuoli.

Henkil6 ei halua antaa henkil6tunnustaan tai syntymaaikaansa. Miten toimin?

DanceCoressa henkilon tietojen edellytyksena on joko henkilétunnus tai syntymaaika ja sukupuoli.
Tama on edellytys sille, ettd henkildt voidaan mahdollisimman varmasti yksildida ja tunnistaa.

Jos henkild kieltdytyy antamasta henkildtunnustaan, han ei voi kilpailla. Jos han ei kilpaile, hanelle
voi tdydentaa syntymaajan ja sukupuolen.

Jos henkild kieltdytyy antamasta syntymaaikaansa, hanelle voi poikkeuksellisesti merkita
syntymaajaksi jonkin kuvitteellisen paivan, esimerkiksi 1.1.1960. Jos seurassa on useita tallaisia,
pyydamme kayttamaan kaikilla samaa kuvitteellista syntymaaikaa. Jos henkil6 haluaa kilpailla,
hanen tulee talldin ilmoittaa henkildtunnuksensa.

Miksi kilpailijoilta ja alaikdisten kilpailijoiden huoltajilta tarvitaan hetu?

DanceCore perustuu siihen, etta henkil6t voidaan identifioida mahdollisimman varmasti
epaselvyyksien valttamiseksi. Sita varten henkilétunnus toimii varmimmin. DanceCoreen merkityt
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henkildtunnukset eivat ndy kenellekaan, eivat edes paakayttdjille. Henkildiden yksiselitteinen
identifiointi on tarpeen, kun jarjestelman kautta on mahdollista ilmoittautua kilpailuihin ja maksaa
kilpailuosallistuminen.

Tarkemmat tiedot henkilGtietojen kasittelysta DanceCoressa |0ytyy rekisteriselosteesta:
https://www.dancesport.fi/wp-content/uploads/2018/01/Rekisteriseloste-DanceCore.pdf

Jasenyyksien hallinta

Mita eroa on Henkil6t- ja Jasenyydet-osioilla?

Henkil6-taso on DanceCoren perustaso. Henkilolle voidaan antaa erilaisia rooleja kuten Seuran
jasen, Kilpailija, Lisenssin ostaja, Huoltaja, Kilpailuyksikdn osa, Kayttdja. Seuran jasen on siis yksi
naista rooleista, ja jasenia voidaan tarkastella Jasenyydet-osion kautta.

Henkil6on liitetaan seuraavat tiedot: etunimi, sukunimi, syntymaaika, sukupuoli. Kun seura-admin
liittaa henkilon seuran jaseneksi, tunnistetaan henkilot nimen ja syntymaajan perusteella. Mikali
seura-admin lataa DanceCoreen Excel-tiedoston avulla uusia jasenia, joiden kohdalla naita tietoja
vastaavaa henkil6a ei [6ydy jarjestelmastd, jarjestelma perustaa automaattisesti uuden henkilon.

Jotta henkild voi rekisterditya kayttajaksi, hanen henkilétunnuksensa on oltava jarjestelmassa.
Seura-adminien, kilpailijoiden ja alaikaisten kilpailijoiden huoltajien on voitava rekisterditya.

Miten voi poistaa henkil6n jasenista?

Seura-admin voi poistaa henkilén oman seuran jasenista Jasenyydet-toiminnon kautta. Klikkaa
Jasenyydet, valitse poistettavan jasenen nimi, klikkaa Valinnat-pudotusvalikkoa ja klikkaa sielta
Poista. Jarjestelma pyytaa vahvistamaan poiston. Jos haluat paattaa henkilon jasenyyden, klikkaa
OK.

Mihin mennessa seurasta eronneet henkilot pitaa poistaa, etta poistuneet jasenet eivat jaa
seuraavan vuoden laskentaan mukaan?

Jokaisen vuoden alussa, 1.1., DanceCoren jasentiedot nollautuvat eli yhdellakaan seuralla ei ole
yhtaan jasenta 1.1. Vanhat jasenyydet eivat siis siirry automaattisesti seuraavalle vuodelle, vaan
seurat paivittavat vuosittain jasenyytensa.
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Mita tietoja tarvitaan ei-kilpailevilta jasenilta, kun jasentietoja tuodaan DanceCoreen?

Ei-kilpailevilta jasenilta tulee tayttaa nimi, osoite, syntymaaika, sukupuoli ja séhkopostiosoite. Ei-
kilpailevien henkildiden erityinen alaryhma ovat kilpailijoiden huoltajat, mutta heita ei syoteta
jarjestelmaan erillisind henkildina vaan huoltaja-tiedot sydtetdaan yhdessa huollettavan kanssa (ks.
Excel-pohja).

Miten merkitsen Excel-tiedostoon jasenyystyypin, kun kyseessa on kunniajasen?

Kunniajasenten kohdalle voi merkita K-sarakkeeseen (jasenyystyyppi) “Kunniajasen”.

Kilpailijat ja kilpailuyksikot

Miksi kilpailuyksikon tiedot eivat ndy Henkilot-tiedoissa?
Tieto siita, onko henkild osa jotain kilpailuyksikkda, nakyy ainoastaan henkilon tietojen kautta.
Kilpailutieto on l6ydettavissa kahta reittia:

1. Mene Henkil6t-osioon, tuplaklikkaa henkilon nimed, jolloin avautuvat kaikki henkilon tiedot.
Kilpailutiedot l6ytyvat Kilpailuyksikké-osiosta.

2. Mene Jdsenyydet-osioon, tuplaklikkaa henkilén nime3, klikkaa sivun oikeassa reunassa olevasta
tietolaatikossa HenkilGtieodot-linkkia.

Olen syottanyt kilpailevat henkil6t jarjestelmaan, mutta osalta puuttuu hetun loppuosa. Kun
pdivitan tietoja, lataanko kaikkein kilpailijoiden tiedot vai vain paivitettavien kilpailijoiden
tiedot uudelleen?

Kun paivitat vain joidenkin jasenten tietoja, riittaa, kun lataat DanceCoreen Excel-tiedoston, jossa
on vain naiden henkildiden tiedot. Huomaathan kuitenkin, etta mita taydellisemmat ko. henkildiden
tiedot ovat Excelissa, sitd varmemmin tieto kohdistuu DanceCoressa oikeaan henkil6on.

Jos lataan kaikkien henkildiden tiedot sisaltavan Excel-tiedoston, saatat paivittaa jarjestelmaan
vanhentuneita tietoja, jotka henkil on itse kdynyt muuttamassa DanceCoreen.

Miksi kilpailijan lisenssi ei ndy DanceCoressa?

Seura-admin nadkee vain oman seuransa jasenten lisenssit.
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Miksi alaikaiselle kilpailijalle on oltava huoltaja? Miksi huoltajalta tarvitaan henkil6tunnus?

Alaikaiset kilpailijat eivat voi itse ilmoittautua kilpailuun (kilpailuilmoittautuminen tulossa
DanceCoreen), koska kilpailuosallistuminen taytyy myds maksaa ilmoittautumisen yhteydessa.
Lisaksi kyse on alaikaisten oikeusturvasta.

Huoltaja on voitava ilmoittautumista ja maksusuoritusta varten identifoimaan yksiselitteisesti, mika
onnistuu ainoastaan henkilétunnuksen avulla. Henkildtunnus ei nay DanceCoressa yllapitdjille tai
muille kayttajille, ei edes paakayttajalle.

Voiko seura-admin deaktivoida kilpailuyksikoitd? DanceCoressa nakyy kilpailuyksikéita, joita
ei ole enda olemassa.

Ei voi. Kilpailuyksikdiden tietoja paivittaa kilpailukortiston hoitaja. Jos huomaat epakohtia
kilpailuyksikoissa, ole yhteydessa kilpailijakortisto (a) tanssiurheilu.fi.

Miksi kilpailijoilta ja alaikaisten kilpailijoiden huoltajilta tarvitaan hetu?

DanceCore perustuu siihen, etta henkilot voidaan identifioida mahdollisimman varmasti
epaselvyyksien valttamiseksi. Sita varten henkilétunnus toimii varmimmin. DanceCoreen merkityt
henkilétunnukset eivat ndy kenellekaan, eivat edes paakayttajille. Henkildiden yksiselitteinen
identifiointi on tarpeen, kun jarjestelman kautta on mahdollista ilmoittautua kilpailuihin ja maksaa
kilpailuosallistuminen.

Tarkemmat tiedot henkilGtietojen kasittelysta DanceCoressa |0ytyy rekisteriselosteesta:
https://www.dancesport.fi/wp-content/uploads/2018/01/Rekisteriseloste-DanceCore.pdf

Yhdella huoltajalla on useampi alaikainen kilpailija huollettavana. Miten hanen tietojaan
hallitaan DanceCoressa? Enta jos kilpailevalla aikuisella on my®os alaikdinen kilpailija
huollettavana?

Kun henkilé on merkitty huoltajaksi alaikaiselle kilpailijalle, han nakee kaikki huollettavansa
kirjautuessaan DanceCoreen.
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Tiedot OneDancesta DanceCoreen

Mita tietoja OneDancesta on siirretty DanceCoreen?

OneDancesta on siirretty DanceCoreen 14.1.2019 ainoastaan seuraavat tiedot:

o henkilot
o kilpailuyksikot (aktiiviset ja ei aktiiviset)
e seurat

vuoden 2019 tapahtumat eli kilpailut

DanceCoresta ei loyty seuran toimihenkiloille vastaavia nimikkeita kuin OneDancesta. Miten
paivitin tietomme?

Jarjestelmamuutoksen yhteydessa yhtenaistettiin seurojen toimihenkildiden nimikevalikoimaa
vastaamaan paremmin monilajiliiton tarpeita. Esimerkiksi kilpailusihteeri on muutettu
kilpailuvastaavaksi. Tama voi aiheuttaa sen, etta jokin nimike on muuttunut tai poistettu. Mikali
oikeaa nimiketta ei 16ydy, henkildlle voi merkita rooliksi toimihenkil®.
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