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MUKAVA TUTUSTUA!

Tanja Yrjölä 

•markkinointijohtaja ja johtoryhmän jäsen

•kuluttajamarkkinointi eri näkökulmista:

• Vähittäiskauppa

• Bränditalo

• Mainostoimisto



ASIAKKAAN TAVOITTAMINEN MUUTTUU JATKUVASTI 
HAASTAVAMMAKSI

▪Harvardin psykologi George A. Miller: 

▪ keskimäärin ihminen ei pysty muistamaan useampaa kuin seitsemän
brändiä yhdestä tuotekategoriasta

▪Suurin osa ihmisistä pystyy nimeämään ainoastaan kaksi brändiä

▪Yritys/ seura, jota ei löydy Googlesta, ei ole olemassa

http://www.selbys.net/blog/top-of-mind-trade-show-leads/

http://www.selbys.net/blog/top-of-mind-trade-show-leads/
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MARKKINOINTI

Tavoitteena on tehdä 
myyminen tarpeettomaksi →
pull

Kysyntään ja kilpailuun 
liittyvien asioiden 
paikallistamista, pohdintaa ja 
ratkaisemista



TOIMITKO:

Myyntisuuntautuneesti: tuotat 
palvelua, johon täytyy etsiä 
ostajia

Asiakassuntautuneesti: selvität 
mistä potentiaaliset asiakkaasi 
pitävät ja tuotat sellaista 
palvelua. 

Vastaako nykyinen tarjontamme 
kysyntään, voimmeko tehdä 
jotain toisin?



SUUNNITELMALLISUUS

Panostus vuosisuunnitelmaan helpottaa koko 

vuoden toteutusta

Q1

Q2Q3
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Kesälomat 

alkavat
Koulujen alku



ESIMERKKI KALENTERISTA



HUOMIOI NÄMÄ

Tunne kohderyhmäsi ja määrittele se 
mahdollisimman tarkasti

Määritä toimenpiteesi tavoitteet

Määritä toimenpiteesi budjetti

Suunnittele viesti ja visuaalisuus, kanavat

Testaa erilaisia viestejä

Mittaa tuloksia



MITTARIT, 
ESIMERKKEJÄ

* KURSSI TULEE TÄYTEEN *  SELVITÄ MISTÄ 
ILMOITTAUTUNEET OVAT 

KUULLEET KURSSISTA
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